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EAU D’AZUR — CRYSTAL PALACE
CHARGE.E DE COMMUNICATION
RESPONSABLE DU SERVICE COMMUNICATION
Développer, créer et mettre en ceuvre la politique de communication interne et externe
de EAU d’AZUR
Contribuer & améliorer I'image de marque de la Régie.

COMMUNICATION INTERNE

= Fédérer les équipes

= Mettre a jour et animer les outils :’intranet, trombinoscope et phototheque

= Créer des supports de communication numériques, signalétiques

= Reédiger des articles, des interviews, de films....

= Concevoir et organiser des événements internes.

= Gérer le droit a 'image

COMMUNICATION EXTERNE

= Définir et réaliser des visuels graphiques

= Créer et mettre a jour des éléments de langage

= Gérer et rédiger les communiqués de presse

= Créer les panneaux de chantiers, flyers et valorisation des chantiers, suivi des
subventions

= Gérer les éléments de communication de crise

GESTION DES RESEAUX SOCIAUX

= Animer les réseaux sociaux en lien avec la stratégie de communication

= Créer du contenu digital et accroitre la visibilité sur le web (SEO)

= Suivre les données statistiques et veiller a I'e-réputation

= Assurer la veille informationnelle, analyser les tendances et réaliser le reporting
des performances

GESTION DES ATELIERS PEDAGOGIQUES ET DE SENSIBILISATION

=  Programmer et animer des ateliers pédagogiques

= Créer des nouveaux supports pédagogiques

= Animer des ateliers grand public

= Faire des actions de sensibilisation aupres de différents publics.
PROFIL REQUIS

= Maitrise des techniques de communication

= Connaissance des bases juridiques de la communication

» Bonne connaissance des médias sociaux

» Connaissance du CMS Word Press

=  Maitrise si possible des outils de PAO et vidéos

» PermisB

= Formation supérieure en communication (licence ou master)

= Expérience souhaitée

» Connaissance du fonctionnement des collectivités territoriales

= Sens de l'organisation et capacité a travailler en urgence

= Sens de I'écoute, force de proposition et créativité

» Aisance de communication a I'oral et a I'écrit

» Capacités rédactionnelles et de synthése

= Capacité a travailler en équipe et en transversalité

= Discrétion et réserve

EAU d’AZUR

Crystal Palace
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